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ปัจจยัที'มอีทิธิพลต่อประสิทธิผลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ'น 

ในอาํเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง1 

Factors Affecting Effectiveness of Local Government  

in Muang District, Angthong Province. 

พรประภา พรศิวกลุวงศ์2 

-------------------------------------------- 

บทคดัย่อ 

การวิจยัเรื?อง ปัจจยัที?มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ?น ในอาํเภอเมือง 

จงัหวดัอ่างทอง ในครัL งนีL มีวตัถุประสงคเ์พื?อ 1. เพื?อศึกษาความทุ่มเทในการทาํงานของพนักงานองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิ?นในอาํเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง 2. เพื?อศึกษาประสิทธิผลขององคก์รปกครอง      

ส่วนทอ้งถิ?นในอาํเภอเมือง  จงัหวดัอ่างทอง  3. เพื ?อศึกษาความทุ่มเทในการทาํงานของพนักงาน            

ที?มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ?นในอาํเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง โดยงานวิจยันีL          

เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ใชว้ิธีการศึกษาเชิงสาํรวจ โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครื?องมือในการรวบรวม

ขอ้มูล กลุ่มตวัอย่างคือ บุคลากรในหน่วยงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ?น ในอาํเภอเมือง จงัหวดั

อ่างทอง จาํนวน 216 คน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถี? ค่าร้อยละ ค่าเฉลี?ย 

และส่วนเบี?ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน เพื?อทดสอบสมมติฐาน โดยใชก้ารวิเคราะห์การหาค่า

สัมประสิทธิU สหสัมพนัธ์ของเพียร์สันและการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  

ผลการวิจยั พบว่า ปัจจยัดา้นความทุ่มเทในการทาํงานมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัประสิทธิผล

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ?น ในอาํเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง อย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติ ที?ระดบั 0.01 

โดยมีค่าสัมประสิทธิU สหสัมพนัธ์เท่ากบั .654 และทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์ความถดถอย      

เชิงพหุคูณ พบว่า ปัจจยัดา้นความทุ่มเทในการทาํงาน จาํนวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความขยนัขนัแข็ง           

ดา้นความทุ่มเทอุทิศตน และความรู้สึกวา่งานเป็นส่วนหนึ?งของชีวติ 

 ส่งผลต่อประสิทธิผลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ?น ในอาํเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง ไดร้้อยละ 64.90 

(Adjusted R = .649) อย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติที?ระดบั 0.05 

 

 
1 บทความนี) เป็นส่วนหนึ1งของการคน้ควา้อิสระเรื1อง ปัจจยัที1มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ1น ในอาํเภอเมือง  

จงัหวดัอ่างทอง 
2 นกัศึกษาปริญญาโท โครงการทวปิริญญาโทหลกัสูตรทวปิริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ                                                           

สาขาวทิยบริการเฉลิมพระเกียรติจงัหวดัจงัหวดัลพบุรี มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 
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Abstract 

A study of research on Factors Affecting Effectiveness of Local Government in Muang District, 

Angthong Province. The purposes of this study were 1 )  To study the dedication to work of employees of 

local government organizations in Muang District. Ang Thong Province. 2 )  To study the effectiveness of 

local government organizations in Muang District. Ang Thong Province, and 3) To study the dedication to 

work of employees that influences the effectiveness of local government organizations in Muang District. 

Ang Thong Province. This research is quantitative. Use exploratory study methods Using questionnaires as 

the data collection tool. The sample size was determined to be 216 persons. Data analysis is conducted using 

descriptive statistics, which include frequency,percentage, mean, and standard deviation. Test hypotheses 

with inferential statistics using Pearson's Correlation Coefficient and multiple regression analysis. 

The results of the research showed that the factor of work dedication has a positive relationship 

with the effectiveness of local government organizations in Muang District, Ang Thong Province. 

Statistically significant at the 0.01 level. 

The correlation coefficient was .654 and the hypothesis was tested by multiple regression analysis shows 

that there are 3 factors regarding dedication to work: Diligence  Dedication and Absorption 

 In Mueang District, Ang Thong Province, it was 64.90 percent. (Adjusted R = .649)  Statistically 

significant at the 0.05 level. 

 

ที8มาและความสําคญัของปัญหา 

 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ?นมีอาํนาจหน้าที?ในการจดัทาํบริการสาธารณะ การบริหารงานบุคคล   

การคลงัและงบประมาณให้เป็นแบบแผนเดียวกนั จงัหวดัอ่างทอง แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 7 อาํเภอ   

73 ตาํบล 513 หมู่บา้น มีราชการบริหารส่วนทอ้งถิ?น ประกอบดว้ย องค์การบริหารส่วนจงัหวดั 1 แห่ง 

เทศบาลเมือง 1 แห่ง เทศบาลตาํบล 20 แห่ง องคก์ารบริหารส่วนตาํบล 43 แห่ง ทุกองคก์ารต่างคาดหวงั       

และมีความต้องการให้องค์การดาํเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ซึ? งจะต้องมี           

การบริหารจดัการที?ดีและมีประสิทธิภาพ ในทุกกระบวนการจาํเป็นตอ้งใชท้รัพยากรบุคคลจากส่วนต่างๆ 

ในองค์การ  ทรัพยากรบุคคลนัL นถือเป็นทรัพยากรที?มีคุณค่าและมีความสําคัญมากที?สุดขององค์การ           

เพราะทรัพยากรบุคคลก่อให้เกิดการพฒันา ปรับปรุงและเปลี?ยนแปลง เนื?องดว้ยแต่ละบุคคลยอ่มมีความรู้ 

ความสามารถ ทกัษะในการเรียนรู้และการพฒันาตนเองที?แตกต่างกนัออกไป การที?องคก์ารใหค้วามสาํคญั

กับคนและสามารถดึงศักยภาพ  เ พื?อให้คนมีความทุ่มเทในการทํางานนัL น  ทัL งย ังช่วยให้องค์กร                   
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ขบัเคลื?อนไปสู่เป้าหมายที?ตอ้งการได้ ความสําเร็จขององค์การจึงอยู่ที?บุคลากรขององค์การที?สามารถ

ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ?นที?มีหนา้ที?ดูแลคุณภาพชีวิตและความเป็นอยูข่องประชากรในเขตเมือง 

ซึ? งมีประชากรเป็นจาํนวนมาก จะตอ้งมีการบริหารจดัการที?ดีและมีผลการดาํเนินงานที?สามารถตอบสนอง

ต่อความตอ้งการของประชาชน ในการดาํเนินการต่างๆขององคก์าร ควรไดรั้บการประเมินประสิทธิผล 

(Effectiveness)  ซึ? งเป็นเครื?องมือหรือตวับ่งชีL ในการตดัสินวา่การบริหารของหน่วยงานหรือองคใ์ดองคก์าร

หนึ? งสามารถดาํเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ที?วางไวม้ากน้อยเพียงใด เป็นเรื? องเกี?ยวกบั          

ผลที?ไดรั้บและผลสาํเร็จของงานมีความเกี?ยวพนักบัผลงานที?องคก์ารพึงประสงค ์ 

 ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานคือผลสําเร็จอนัเป็นผลมาจากการปฏิบัติงานตามวตัถุประสงค์            

ขององคก์ารที?ตัLงไว ้ซึ? งตามแนวความคิดสมยัใหม่ในการจดักิจกรรมหรือโครงการมกัเริ?มตน้จากการตัLงเป้า

ความสําเร็จของงานหรือผลสําเร็จที?ตอ้งการ การใชท้รัพยากรหรือปัจจยันาํเขา้มาดาํเนินงานในกิจกรรม       

หรือโครงการใดนอ้ยที?สุด และผลที?เกิดขึLนสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที?กาํหนดไว ้การดาํเนิน

โครงการนัLนจะมีประสิทธิผลสูงสุด 

 ในการศึกษาครัL งนีL  ผูว้ิจยัจึงเกิดความสนใจในการศึกษาปัจจยัที?มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิ?นในอาํเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง โดยเลือกศึกษาจากปัจจยัดา้นความทุ่มเทในการทาํงาน 

ซึ? งมี 3 ปัจจยั Schaufeli and Bakker (2006) ไดแ้ก่ ความกระตือรือร้น การทุ่มเทอุทิศตนเอง และการเห็นว่างาน        

เป็นส่วนหนึ? งของชีวิต มีผลต่อประสิทธิผลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ?น เพื?อนําผลการศึกษา                       

ไปประกอบการพิจารณาหาแนวทางเสริมสร้างประสิทธิผลขององคก์ารต่อไป 

คาํถามในการวจัิย 

ความทุ่มเทในการทาํงานมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ?น ในอาํเภอเมือง 

จงัหวดัอ่างทองหรือไม่ 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื?อศึกษาความทุ่มเทในการทาํงานของพนักงานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ?น ในอาํเภอเมือง 

จงัหวดัอ่างทอง 

 2. เพื?อศึกษาประสิทธิผลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ?น ในอาํเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง  

 3. เพื?อศึกษาความทุ่มเทในการทาํงานของพนกังานที?มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ องคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิ?น ในอาํเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง 
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ทฤษฎแีละแนวคดิที8เกี8ยวข้องกบัการวจัิย 

การศึกษาเรื? องปัจจยัที?มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ?นในอาํเภอเมือง 

จงัหวดัอ่างทอง ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารทางวิชาการ และงานวิจยัที?เกี?ยวขอ้ง โดยมี

สาระสาํคญั ดงัต่อไปนีL  

1. แนวคิดและทฤษฏีเกี?ยวกบัความทุ่มเทในงาน 

2. แนวคิดและทฤษฎีเกี?ยวกบัประสิทธิผล 

3. แนวคิดเกี?ยวกบัการปกครองส่วนทอ้งถิ?น 

4. งานวจิยัที?เกี?ยวขอ้ง 

5. กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

กรอบแนวคดิในการวจัิย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระเบียบวธีิวจัิย 

 การศึกษาเรื?อง ปัจจยัที?มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ?นในอาํเภอเมือง 

จงัหวดัอ่างทองมีวธีิการวจิยั ดงันีL  

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

  1.1 ประชากร คือ บุคลากรที?ปฏิบติังานในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ?นในอาํเภอเมือง 

จงัหวดัอ่างทอง จาํนวน 11 หน่วยงาน รวมทัLงสิLน จาํนวน 470 คน 

  1.2 กลุ่มตวัอย่าง คือ บุคลากรที?ปฏิบติังานในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ?นในอาํเภอเมือง 

จงัหวดัอ่างทอง คิดสัดส่วนโดยใชสู้ตรการคาํนวณของ Taro Yamane (1970) กาํหนดระดบัความเชื?อมั?น      

ร้อยละ 95 ดว้ยค่าความคลาดเคลื?อน 0.05 เมื?อแทนค่าในสูตรของ Taro Yamane แลว้ไดก้ลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 

216 คน  

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1.เพศ   2.อาย ุ  3.สถานภาพ  4.รายได ้

5.ระดบัการศึกษา 

ประสิทธิผลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ8น     

ในอําเภอเมือง จังหวัดอ่างทอง 

1. การปรับตวั (Adaptation)  

2. การบรรลุเป้าหมาย (Goal attainment) 

3. การบูรณาการ (integration)  

4. การรกัษาแบบแผนวฒันธรรม (latency)  

 

ความทุ่มเทในการทํางาน 

1.ความขยนัขนัแข็ง  

2.ความทุ่มเทอุทิศตน  

3.ความรู้สึกว่างานเป็นส่วนหนึ?งของชีวิต 
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2. ตวัแปรที?ใชใ้นการวจิยั การศึกษาวจิยันีL  ผูว้จิยัมีตวัแปรอิสระและตวัแปรตามที?ใชใ้นการวจิยั ดงันีL  

ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ประกอบไปดว้ย 2 ปัจจยั 

 1) ปัจจยัส่วนบุคคล แบ่งออกเป็น 5 ขอ้ 

  1.1) เพศ 

  1.2) อาย ุ

    1.3) สถานภาพ 

    1.4) เพศ 

    1.5) ระดบัการศึกษา 

2) ปัจจยัความทุ่มเทในการทาํงาน แบ่งออกเป็น 3 ดา้น 

    2.1) ดา้นความขยนัขนัแขง็ 

    2.2) ดา้นความทุ่มเทอุทิศตน 

   2.3) ดา้นความรู้สึกวา่งานเป็นส่วนหนึ?งของชีวติ 

ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ไดแ้ก่ 

1) ประสิทธิผลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ?นในอาํเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง    

    แบ่งออกเป็น 4 ดา้น 

    1.1) การปรับตวั 

    1.2) การบรรลุเป้าหมาย 

    1.3) การบูรณาการ 

    1.4) การรักษาแบบแผนวฒันธรรม 

 3. เครื? องมือที?ใช้ในการวิจยั ผูว้ิจยัไดท้บทวนแนวความคิด ทฤษฎี ผลงานวิจยั และวรรณกรรม        

ที?เกี?ยวขอ้ง นาํมาสู่การสร้างกรอบแนวคิด และสร้างแบบสอบถามใหเ้หมาะสมกบัการศึกษาในครัL งนีL  ซึ? งเป็น

การวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครื?องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล

จากกลุ่มตวัอยา่ง ทัLงนีLแบบทดสอบแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงันีL   

ส่วนที?  1 ข้อมูลทั?วไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นคาํถามเกี?ยวกับข้อมูลของผูต้อบ

แบบสอบถาม ซึ? งเป็นคาํถามปลายปิด ใหผู้ต้อบเลือกเพียงคาํตอบเดียว จาํนวน 5 ขอ้ 

ส่วนที? 2 ปัจจยัความทุ่มเทในการทาํงาน เป็นแบบสอบถามปลายปิดเกี?ยวกบัความทุ่มเทใน

การทาํงานของบุคลากร โดยแบ่งออกเป็น 3 ดา้น จาํนวน 17 ขอ้ 

ส่วนที? 3 ประสิทธิผลองคก์าร เป็นแบบสอบถามปลายปิดที?วดัระดบัประสิทธิผลองคก์าร 

โดยแบ่งออกเป็น 4 ดา้น จาํนวน 16 ขอ้  

โดยแบบสอบถามส่วนที? 2 และส่วนที? 3 แต่ละขอ้คาํถาม ไดอ้อกแบบสอบถามแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ตามรูปแบบของ Likert’s Scale  
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 4. การตรวจสอบคุณภาพเครื?องมือวจิยั 

4.1 ความถูกตอ้งเที?ยงตรงของเนืLอหา (Content Validity) เป็นการหาความเที?ยงตรงเชิงเนืLอหา 

แนวคิด สํานวนภาษา และการใช้ขอ้ความที?ถูกตอ้งเหมาะสม ผูว้ิจยัไดท้าํการปรึกษาและสอบถามความ

คิดเห็นจากอาจารยที์?ปรึกษาเกี?ยวกบัคาํถามแต่ละขอ้ หลงัจากนัLนจึงทาํการแกไ้ขปรับปรุงตามคาํแนะนาํ          

ของอาจารยที์?ปรึกษาใหเ้หมาะสม ก่อนนาํไปทดสอบความน่าเชื?อถือของเครื?องมือกบักลุ่มทดสอบ 

4.2 ความน่าเชื?อถือได ้(Reliability) หลงัจากปรับปรุงตามคาํแนะนาํของอาจารยที์?ปรึกษา

แลว้นัLน ผูว้ิจยัได้นําแบบสอบถามไปทดสอบความน่าเชื?อถือของเครื? องมือ (Pilot test) กบักลุ่มทดสอบ      

จาํนวน 30 คน โดยใช้เทคนิคการวดัความสอดคล้องของแบบสอบถาม (Internal Consistency Method)       

ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิU  Cronbach’s Alpha ซึ? งจะยอมรับการทดสอบเมื?อมีค่า Alpha มากกว่าหรือ

เท่ากบั 0.7 (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2557) เพื?อสามารถสื?อสารใหผู้ต้อบแบบสอบถามเขา้ใจตรงกนั ผูว้ิจยัจึงได้

นาํแบบสอบถามมาคาํนวณหาค่าความน่าเชื?อถือดว้ยวธีิการดงักล่าวไดค่้าดงันีL  

ตารางแสดงค่าความเชื?อมั?นของแบบสอบถามปัจจยัความทุ่มเทในการทาํงาน 

ปัจจยัความทุ่มเทในการทาํงาน CRONBACH’S 

ALPHA 

N OF ITEMS 

1. ดา้นความขยนัขนัแขง็ 1.411 6 

2. ดา้นความทุ่มเทอุทิศตน .900 5 

3. ดา้นความรู้สึกวา่งานเป็นส่วนหนึ?งของชีวติ 1.409 6 

ตารางแสดงค่าความเชื?อมั?นของแบบสอบถามปัจจยัประสิทธิผลองคก์าร 

ปัจจยัประสิทธิผลองคก์าร CRONBACH’S ALPHA N OF ITEMS 

1. การปรับตวั .934 4 

2. การบรรลุเป้าหมาย .723 4 

3. การบูรณาการ .825 4 

4. การรักษาแบบแผนวฒันธรรม .943 4 

 5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิจยัครัL งนีL  ผูว้ิจยัไดใ้ช้แบบสอบถามที?ผ่านการตรวจสอบคุณภาพ       

ในการเก็บขอ้มูลโดยทาํการแจกแบบสอบถาม ซึ? งกลุ่มตวัอยา่งที?ตอ้งการเก็บขอ้มูลมี จาํนวน 216 คน ซึ? งจะ

ดาํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ดงันีL  

5.1 ผูว้ิจยัไดท้าํหนังสือขอความอนุเคราะห์ขอ้มูลเพื?อการศึกษา โดยชีL แจงวตัถุประสงค์       

ของการวิจยั เพื?อทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลของบุคลากรองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ?น ในอาํเภอเมือง จงัหวดั

อ่างทอง 

5.2 ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู ้วิจัยได้ทําการส่งแบบประเมินชุดจริงที?ได้

ตรวจสอบคุณภาพแลว้ใหแ้ก่กลุ่มตวัอยา่ง เพื?อเกบ็รวบรวมขอ้มูลสาํหรับนาํมาวเิคราะห์ต่อไป 
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5.3 ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที?กาํหนด และนาํคะแนนที?ไดท้าํการวิเคราะห์ดว้ยวิธีการ

ทางสถิติ 

6. การวิเคราะห์ข้อมูล เมื?อเก็บรวบรวมข้อมูลได้ครบและมีการตรวจสอบความสมบูรณ์ของ

แบบสอบถามทุกชุดเป็นที?เรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัจะทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 

(Statistics Package for Social Sciences) เพื?อหาค่าสถิติและวเิคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 

1) วเิคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย 

1.1) การวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ 

สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลี?ยต่อเดือน สถิติที?ใชใ้นการวเิคราะห์ คือ ความถี? และร้อยละ 

1.2) วิเคราะห์ระดบัความทุ่มเทในการทาํงาน ทัLง 3 ดา้น สถิติที?ใชใ้นการวิเคราะห์ 

คือ ความถี? ร้อยละ ค่าเฉลี?ยและส่วนเบี?ยงเบนมาตรฐาน 

1.3) วิเคราะห์ระดบัประสิทธิผลองคก์ารทัLง 4 ดา้น สถิติที?ใชใ้นการวิเคราะห์ คือ 

ความถี? ร้อยละ ค่าเฉลี?ยและส่วนเบี?ยงเบนมาตรฐาน 

การวดัระดับตัวแปรพิจารณาจากค่าเฉลี?ยคะแนนผูต้อบแบบประเมิน แล้วนําค่าเฉลี?ย

ดงักล่าวมาแปลผลกบัระดบัของคะแนนที?ไดจ้ากการหาจาํนวนชัLนที?เท่า ๆ กนั โดยการนาํค่าคะแนนคาํถาม 

ที?สูงที?สุดในแบบประเมินลบกบัค่าคะแนนที?นอ้ยที?สุดในแบบประเมิน และนาํมาหารดว้ยจาํนวนชัLน 

จากนัLนแบ่งกลุ่มออกเป็น 5 กลุ่ม (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2545, หนา้ 27) ดงันีL  

ค่าเฉลี?ย 4.21 – 5.00 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบัมากที?สุด  

ค่าเฉลี?ย 3.41 – 4.20 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบัมาก  

ค่าเฉลี?ย 2.61 – 3.40 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบัปานกลาง  

ค่าเฉลี?ย 1.81 – 2.60 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบันอ้ย 

ค่าเฉลี?ย 1.00 – 1.80 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบันอ้ยที?สุด 

2) การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมาน ประกอบดว้ย  

2.1) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ เพื?อให้เกิดความแน่ใจว่า        

ตวัแปรอิสระแต่ละดา้นไม่มีความสมัพนัธ์กนัสูงเกินไป (Multicollinearity) โดยใชก้ารวเิคราะห์สมัประสิทธิU

สหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั โดยความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระจะตอ้งมีค่า r ไม่เกิน 0.75 

2.2) การวิเคราะห์อิทธิพลของตวัแปรที?มีอิทธิพลหรือสามารถพยากรณ์ปัจจยัส่วน

บุคคล ความทุ่มเทในการทาํงาน ส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ?นในอาํเภอเมือง 

จังหวดัอ่างทอง ทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 

Analysis) โดยใชค่้าสัมประสิทธิU สหสัมพนัธ์ (Correlation Coefficient) เพื?อเป็นการทดสอบความสัมพนัธ์

ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม 
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การแปลค่าความหมายค่าสมัประสิทธิU สหสมัพนัธ์ 

ค่าสมัประสิทธิU  0.01 – 0.20  หมายถึง  มีความสมัพนัธ์ตํ?า 

ค่าสมัประสิทธิU  0.21 – 0.40  หมายถึง  มีความสมัพนัธ์ค่อนขา้งตํ?า 

ค่าสมัประสิทธิU  0.41 – 0.60  หมายถึง  มีความสมัพนัธ์ปานกลาง 

ค่าสมัประสิทธิU  0.61 – 0.80  หมายถึง  มีความสมัพนัธ์สูง 

ค่าสมัประสิทธิU  0.81 – 0.99  หมายถึง  มีความสมัพนัธ์สูงมาก 

 

ผลการศึกษา 

 ผลการศึกษาเรื?อง ปัจจยัที?มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ?นในอาํเภอเมือง 

จงัหวดัอ่างทอง สรุปผลการศึกษา ไดด้งันีL  

 1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 

53.7 มีอายตุัLงแต่ 25 – 35 ปี ร้อยละ 38.90 สถานภาพสมรส ร้อยละ 50 ระดบัการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 64.80 

และมีรายไดเ้ฉลี?ยต่อเดือน อยูที่? 15,001 – 20,000 บาท ร้อยละ 29.6 

 2. ผลการวิเคราะห์เกี?ยวกับระดับความคิดเห็นเกี?ยวกับความทุ่มเทในการทํางานของผูต้อบ

แบบสอบถาม ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบั คือ ดา้นความทุ่มเทอุทิศตน มีค่าเฉลี?ยเท่ากบั 3.92 ดา้น

ความขยนัขนัแขง็ มีค่าเฉลี?ยเท่ากบั 3.87 ดา้นความรู้สึกวา่งานเป็นส่วนหนึ?งของชีวติ มีค่าเฉลี?ยเท่ากบั 3.73  

 3. ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเกี?ยวกบัประสิทธิผลขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ?น ใน

อาํเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เรียงลาํดบั คือ ดา้นการรักษาวฒันธรรมองค์การมี

ค่าเฉลี?ยท่ากบั 4.03 ดา้นการบูรณาการ มีค่าเฉลี?ยเท่ากบั 4.02 ดา้นการปรับตวัขององคก์าร มีค่าเฉลี?ยเท่ากบั 

3.97 และดา้นความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย มีค่าเฉลี?ยเท่ากบั 3.94 

4. ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัความทุ่มเทในการทาํงาน มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิ?น ในอาํเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง สรุปผลไดว้า่ ปัจจยัดา้นความทุ่มเทในการทาํงานมีผล

ต่อประสิทธิผลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ?น ในอาํเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที? 

0.01ไดแ้ก่ ดา้นความทุ่มเทอุทิศตน ความขยนัขนัแขง็ และดา้นความรู้สึกวา่งานเป็นส่วนหนึ?งของชีวติ 

 ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 

 จากการศึกษาปัจจยัที?มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ?นในอาํเภอเมือง 

จงัหวดัอ่างทอง ตามที?ไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงันีL  

1. ปัจจัยด้านความทุ่มเทในการทํางาน องค์การควรสนับสนุนให้บุคลากรมีความก้าวหน้า                    

ในตาํแหน่งงานและให้ความสําคญักับบุคลากร เช่น การพฒันาบุคลากร การแบ่งงานอย่างเหมาะสม             

การปรับเปลี?ยนสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน เป็นตน้ เนื?องจากความทุ่มเทในการทาํงานของบุคลากร           

เป็นตวัแปรที?มีผลต่อประสิทธิผลขององคก์าร 
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2. เพื?อประสิทธิผลองค์การ ควรศึกษาปัญหาและอุปสรรคที?ส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์การ         

เพื?อหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาของบุคลากรที?เกิดขึLนในหน่วยงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3. ขอ้เสนอแนะในการวิจยัครัL งต่อไป ควรศึกษาปัจจยัดา้นอื?นที?มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลองคก์าร 

เพื?อใหเ้กิดการพฒันาศกัยภาพบุคลากร พฒันาองคก์ารใหเ้ป็นไปในทางที?ดีขึLน 
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